
Sanacare AG 

Schützenstrasse 1 

8401 Winterthur 

 

+41 52 264 04 60 

datenschutz@sanacare.ch 

www.sanacare.ch 

 
 
 
 
 

DATENSCHUTZERKLÄRUNG FÜR DIE NUTZUNG UNSERER WEBSEITE  
Version vom 01.03.2024 
 
 
Die vorliegende Datenschutzerklärung gilt für die Nutzung unserer Website sowie die damit 
zusammenhängenden Datenbearbeitungen.  
 
In dieser Datenschutzerklärung informieren wir Sie darüber, wie und zu welchen Zwecken wir Ihre 
Personendaten erheben, speichern, verarbeiten und weiterleiten und welche Mittel dabei zum Einsatz 
kommen. Des Weiteren werden Sie über Ihre Rechte informiert, welche Sie im Rahmen des 
Datenschutzes wahrnehmen können. 
 
Die Erhebung und die Verarbeitung Ihrer Personendaten erfolgt unter Beachtung der geltenden 
datenschutzrechtlichen Anforderungen der Schweiz. 
 
Personendaten (bzw. personenbezogene Daten) sind alle Daten, die sich auf Sie beziehen oder 
anhand derer Sie identifiziert werden können. Dazu gehören beispielsweise Ihre Personalien 
(Vorname und Nachname, Geburtsdatum, Familienstand, etc.), ihre Kontaktdaten (Anschrift, 
Telefonnummer, E-Mail-Adresse) sowie weitere Angaben, die eindeutig Ihnen zugeordnet werden 
können. 
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1 Verantwortlichkeiten 
 
Der Verantwortliche nach Datenschutzrecht ist das Unternehmen, welches darüber entscheidet, mit 
welchen Mitteln und zu welchem Zweck Ihre Personendaten bearbeitet werden. Verantwortlich für die 
Bearbeitung von Personendaten im Zusammenhang mit dieser Website ist daher die Sanacare AG. 
Die allgemeinen Kontaktdaten können Sie dem Impressum entnehmen.  
 
Wir haben für unser Unternehmen einen Datenschutzberater bestellt. Bei Fragen zum Datenschutz 
oder in Bezug auf Ihre Rechte betreffend den Datenschutz verwenden Sie bitte die nachfolgenden 
Kontaktdaten. 
 
Sanacare AG 
Datenschutzberater 
Schützenstrasse 1 
CH-8401 Winterthur 
 
+41 52 264 04 60 
datenschutz@sanacare.ch 
 
 
 

2 Anwendbarkeit der Datenschutzerklärung  
 
Diese Datenschutzerklärung ist auf alle Datenbearbeitungsvorgänge anwendbar, bei denen wir Ihre 
Personendaten bearbeiten, sofern wir Sie über diese nicht separat informieren (z.B. im Rahmen einer 
anderen Datenschutzerklärung).  
 
Unter Bearbeitung wird jeder Umgang mit Ihren Daten verstanden, von der Erfassung, über die 
Speicherung bis zur Löschung Ihrer Daten. 
 
Die vorliegende Datenschutzerklärung gilt insbesondere für Vorgänge wie 

• den Besuch unserer Website. 

• die Kontaktaufnahme durch Sie mit uns und die Bearbeitung Ihrer Anliegen. 

• die Bereitstellung von Informationen und Marketingmaterial durch uns an Sie. 
 
Informationen zum Umgang mit Personendaten im spezifischen Kontext finden Sie in folgenden 
Datenschutzerklärungen: 

• Datenschutzerklärung für Patientinnen und Patienten  
 
 
 

3 Erhebung Ihrer Personendaten 
 
Wir erheben Ihre Personendaten, wenn Sie mit uns persönlich, telefonisch oder via E-Mail in Kontakt 
treten. Weiter erlauben wir uns, Personendaten aus öffentlich zugänglichen Quellen zu erheben und 
zu bearbeiten. 
 
Zu den von uns erhobenen und bearbeiteten Personendaten gehören insbesondere Personalien und 
Kontaktdaten sowie weitere Personendaten, die Sie uns im Rahmen der Kontaktaufnahme zur 
Verfügung stellen.  
 
Durch Ihren Besuch auf unserer Website werden zudem Daten beim Aufrufen der Website 
automatisch erfasst oder nach Ihrer Einwilligung auf der Website. Das sind vor allem technische 
Daten (z.B. Internetbrowser, Betriebssystem oder Uhrzeit des Seitenaufrufs).  
 
Weitere Details zu erhobenen Personendaten finden Sie bei spezifischen Bearbeitungstätigkeiten und 
Diensten (siehe Spezifische Bearbeitungen und Dienste). 
 
 

https://www.sanacare.ch/impressum/
mailto:datenschutz@sanacare.ch
https://www.sanacare.ch/behandlungsphilosophie/datenschutzerklaerung/
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4 Zwecke der Bearbeitung  
 
Wir bearbeiten Daten, die wir im Rahmen der Nutzung unserer Website erheben oder die Sie uns 
beispielsweise im Rahmen einer Geschäftsbeziehung, einer Bewerbung, der Anmeldung zum 
Newsletter oder bei sonstigen Anfragen zur Verfügung stellen. 
 
Die uns bereitgestellten Personendaten werden nur zu dem Zweck bearbeitet, für welchen Sie die 
Daten angegeben haben. 
 
Die auf unserer Website erhobenen Besucherdaten werden zur Optimierung der Website analysiert. 
 
Personendaten, welche wir aus öffentlich zugänglichen Quellen erhoben haben, werden hauptsächlich 
zu Vermarktungszwecken genutzt. 
 
 
 

5 Empfänger von Personendaten 
 
Zu den Hauptempfängern Ihrer Personendaten gehören unsere Mitarbeitenden, welche im Rahmen 
einer bestehenden oder potenziellen Geschäftsbeziehung oder zur Bearbeitung Ihres Anliegens 
Zugriff auf die Daten benötigen. 
 
Weitere Empfänger sind IT-Anbieter, welche im Rahmen der Bereitstellung von Systemen potenziell 
Zugriff auf Ihre Daten erhalten und sich vertraglich zur Einhaltung der Datenschutzvorgaben 
verpflichtet haben. 
 
Eine Übermittlung Ihrer Personendaten an externe Dritte erfolgt nur, wenn dies gesetzlich erlaubt oder 
verlangt ist oder wenn Sie in die Weitergabe der Daten eingewilligt haben. 
 
 
 

6 Übermittlung von Daten ins Ausland 
 
Ihre Personendaten werden soweit möglich in der Schweiz oder in der Europäischen Union (EU) bzw. 
im Europäischen Wirtschaftsraum (EWR). Im Rahmen der Auftragsbearbeitung kann es jedoch zu 
einer Übermittlung Ihrer Personendaten an Dienstleister im Ausland kommen.  
 
 
 

7 Aufbewahrung und Löschung 
 
Ihre Personendaten werden nur innerhalb der notwendigen Zeitspanne bearbeitet. Sind die Zwecke 
erfüllt, für die sie erhoben wurden und bestehen keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten, werden 
Ihre Daten anonymisiert oder gelöscht. 
 
Bestimmte Dokumente wie geschäftliche Unterlagen, abgeschlossene Verträge, Buchhaltungs- und 
Buchungsbelege müssen gemäss den gesetzlichen Vorgaben bis zu 10 Jahre aufbewahrt werden 
(Art. 958f OR). 
 
 
 

8 Ihre Rechte 
 
Um von Ihren Rechten Gebrauch zu machen, wenden Sie sich bitte an unseren Datenschutzberater. 
Patientinnen und Patienten beachten in Bezug auf Ihre Rechte bitte die Datenschutzerklärung für 
Patientinnen und Patienten. 
 

https://www.sanacare.ch/behandlungsphilosophie/datenschutzerklaerung/
https://www.sanacare.ch/behandlungsphilosophie/datenschutzerklaerung/
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8.1 Auskunft, Einsicht und Herausgabe 
Im Rahmen der geltenden gesetzlichen Bestimmungen haben Sie jederzeit das Recht, unentgeltlich 
Auskunft über die Herkunft, die Empfänger sowie den Zweck der Bearbeitung Ihrer gespeicherten 
personenbezogenen Daten zu verlangen. Weiter haben Sie das Recht, Ihre Personendaten 
einzusehen und/oder sich eine Kopie herausgeben zu lassen. Die Erstellung einer Kopie erfolgt 
grundsätzlich kostenlos. In Ausnahmefällen, bei besonders grossem Aufwand, können Kosten für Sie 
anfallen. Solche Kosten werden Ihnen vorgängig bekannt gegeben.  
 
Die Herausgabe Ihrer bearbeiteten Personendaten erfolgt aus Datenschutzgründen nur nach 
eindeutiger Identifikation (ausweisen mit ID oder Pass). Dies gilt auch für gesetzliche Vertreter und 
bevollmächtigte Personen, welche zusätzlich die Vollmacht vorlegen müssen. Nach erfolgreicher 
Identifikation wird Ihnen der Auszug Ihrer Personendaten über den gewünschten 
Kommunikationskanal zugestellt (Post, E-Mail).   
 
Von der Einsicht und Herausgabe ausgenommen sind Angaben von Dritten, an deren Geheimhaltung 
ein überwiegendes privates oder öffentliches Interesse besteht. Die gesetzliche Frist zur Übergabe 
der Kopie Ihrer Daten beträgt 30 Tage. 
 
 

8.2 Recht auf Datenübertragbarkeit 
Sie haben das Recht, Daten, die wir automatisiert bzw. digital verarbeiten, an sich oder an einen 
Dritten in einem gängigen, maschinenlesbaren Format aushändigen zu lassen. Sofern Sie die direkte 
Übertragung der Daten an einen anderen Verantwortlichen verlangen, erfolgt dies nur, soweit es 
technisch machbar ist. 
 
 

8.3 Berichtigung von Angaben 
Wenn Sie feststellen oder der Ansicht sind, dass über Sie bearbeitete Daten nicht korrekt oder nicht 
vollständig sind, können Sie dies unserem Datenschutzberater melden. Wir werden Ihre Forderung 
nach Berichtigung prüfen und, sofern zutreffend, entsprechend umsetzen. 
 
 

8.4 Recht auf Löschung 
Sie haben die Möglichkeit, die Löschung Ihrer Personendaten zu verlangen.  
 
Die Löschung Ihrer Personendaten erfolgt aus Sicherheits- und Datenschutzgründen nur nach 
eindeutiger Identifikation (ausweisen mit ID oder Pass). Wir bitten Sie daher, Ihr Löschungsgesuch 
zusammen mit einem Nachweis an unseren Datenschutzberater zu senden. 
 
Wir werden Ihre Forderung nach Löschung prüfen und, sofern keine gesetzlichen 
Aufbewahrungspflichten oder berechtigte Interessen entgegenstehen, entsprechend umsetzen. 
 
 
 

9 Spezifische Bearbeitungen und Dienste 
 
 

9.1 Umgang mit Bewerberdaten 
Wir bieten Ihnen die Möglichkeit, sich bei uns zu bewerben (z. B. per E-Mail, postalisch oder via 
Online-Bewerberformular).  
 
Wenn Sie sich bei uns bewerben, erheben und verarbeiten wir Ihre persönlichen Daten 
ausschliesslich für den Zweck des Auswahlprozesses. Dies umfasst Informationen wie Ihren Namen, 
Kontaktinformationen, Qualifikationen, beruflichen Werdegang und andere Informationen, die Sie uns 
zur Verfügung stellen. 
 
Ihre Bewerberdaten werden so lange aufbewahrt, wie es für den Auswahlprozess erforderlich ist. 
Nach Abschluss des Auswahlverfahrens und falls Ihre Bewerbung nicht erfolgreich ist, werden Ihre 
Bewerberdaten nach 6 Monaten gelöscht.  



 
 

 
Sanacare 

 
  

 

Seite 6 / 11 

 

 

9.2 Externes Hosting 
Diese Website wird bei einem externen Dienstleister (Hoster) gehostet. Die Personendaten, die auf 
dieser Website erfasst werden, werden auf den Servern des Hosters gespeichert. Hierbei kann es sich 
vor allem um IP-Adressen, Kontaktanfragen, Meta- und Kommunikationsdaten, Vertragsdaten, 
Kontaktdaten, Namen, Website-Zugriffe und sonstige Daten, die über eine Website generiert werden, 
handeln. 
 
Der Einsatz des Hosters erfolgt im Interesse einer sicheren, schnellen und effizienten Bereitstellung 
unseres Online-Angebots durch einen professionellen Anbieter. Der Hoster wird Ihre Daten nur 
insoweit verarbeiten, wie dies zur Erfüllung seiner Leistungspflichten erforderlich ist und unsere 
Weisungen in Bezug auf diese Daten befolgen. 
 
 

9.3 Erheben und Speichern von Server-Log-Dateien 
Der Provider der Website erhebt und speichert automatisch Informationen in sogenannten Server-
Log-Dateien, die Ihr Browser automatisch an uns übermittelt. Dies sind: 
 

• Browsertyp und Browserversion; 

• verwendetes Betriebssystem; 

• Referrer URL; 

• Hostname des zugreifenden Rechners; 

• Uhrzeit der Serveranfrage; 

• IP-Adresse. 
 
Eine Zusammenführung dieser Daten mit anderen Datenquellen wird nicht vorgenommen. 
 
 

9.4 Speichern und Auslesen von Cookies 
Unsere Website verwendet sogenannte „Cookies“. Cookies sind Textinformationen, die in Ihrem 
Browser (auf Ihrem Computer) gespeichert werden. Sie werden entweder vorübergehend für die 
Dauer einer Sitzung (Session-Cookies) oder dauerhaft (permanente Cookies) auf Ihrem Gerät 
gespeichert. Session-Cookies werden nach Ende Ihres Besuchs automatisch gelöscht. Permanente 
Cookies bleiben auf Ihrem Gerät gespeichert, bis Sie diese selbst löschen oder eine automatische 
Löschung durch Ihren Webbrowser erfolgt.  
 
Cookies können eine Vielzahl von Informationen beinhalten, die den Besucher persönlich 
identifizierbar machen (wie Ihren Namen, Ihre Adresse, Ihre E-Mail-Adresse oder Telefonnummer). 
Eine Website hat jedoch nur Zugang zu persönlichen Daten, die Sie selbst bereitstellen. So kann eine 
Seite beispielsweise nicht ohne Ihr Zutun Ihre E-Mail-Adresse ermitteln. Eine Website kann auch nicht 
auf andere Dateien auf Ihrem Computer zugreifen. 
 
Cookies haben verschiedene Funktionen. Zahlreiche Cookies sind technisch notwendig, da bestimmte 
Websitefunktionen ohne diese nicht funktionieren würden (z.B. die Anzeige von Videos). Andere 
Cookies dienen dazu, das Nutzerverhalten auszuwerten oder Werbung anzuzeigen. 
 
Teilweise können Cookies von Drittunternehmen auf Ihrem Endgerät gespeichert werden, wenn Sie 
unsere Seite betreten (Third-Party-Cookies). Diese ermöglichen uns oder Ihnen die Nutzung 
bestimmter Dienstleistungen des Drittunternehmens (z.B. Analytics, Werbung, etc.). 
 
Die Vorgehensweise beim Kontrollieren und Löschen von Cookies ist von dem von Ihnen 
verwendeten Browser abhängig. Informationen dazu finden Sie im Hilfe-Menü Ihres Browsers. Bitte 
beachten Sie, dass einzelne Funktionen der Website möglicherweise nicht funktionieren, wenn Sie die 
Verwendung von Cookies deaktivieren. 
 
Nachfolgend finden Sie Anleitungen der gängigsten Browser bezüglich Deaktivierung und Löschung 
von Cookies: 

- Google Chrome: 
https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=de&co=GENIE.Platform%3DDesktop 

- Safari (Apple): https://support.apple.com/de-ch/guide/safari/sfri11471/mac 

https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=de&co=GENIE.Platform%3DDesktop
https://support.apple.com/de-ch/guide/safari/sfri11471/mac
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- Microsoft Edge: https://support.microsoft.com/de-de/microsoft-edge/cookies-in-microsoft-
edge-l%C3%B6schen-63947406-40ac-c3b8-57b9-2a946a29ae09 

- Mozilla Firefox: https://support.mozilla.org/de/kb/Cookies-
blockieren#:~:text=Cookies%20einer%20einzelnen%20Website%20blockieren,-
Sie%20k%C3%B6nnen%20mithilfe&text=Klicken%20Sie%20in%20der%20Men%C3%BCleist
e,das%20H%C3%A4kchen%20bei%20Standard%20verwenden 

 
 

9.5 Analyse- und Tracking Tools 
Beim Besuch dieser Website kann Ihr Surf-Verhalten statistisch ausgewertet werden. Das geschieht 
vor allem mit sogenannten Analyseprogrammen. 
 
9.5.1 Matomo (ehemals Piwik) 
Diese Website benutzt den Open Source Webanalysedienst Matomo (matomo.org). Matomo 
verwendet Technologien, die die seitenübergreifende Wiedererkennung des Nutzers zur Analyse des 
Nutzerverhaltens ermöglichen (z.B. Cookies oder Device-Fingerprinting). Die durch Matomo erfassten 
Informationen über die Benutzung dieser Website werden auf unserem Server gespeichert. Die IP-
Adresse wird vor der Speicherung anonymisiert. 
 
Die durch Matomo erfassten Informationen über die Benutzung dieser Website werden nicht an Dritte 
weitergegeben. 
 
https://matomo.org/matomo-cloud-privacy-policy/ 
 
 

9.6 Werbedienste 
 
9.6.1 Facebook Ads 
Diese Website verwendet Facebook Ads, einen Werbedienst der Facebook Inc. ("Facebook"). 
Facebook Ads ermöglicht es uns, unsere Werbeanzeigen auf Facebook gezielt an Personen zu 
richten, die Interesse an unseren Produkten oder Dienstleistungen zeigen könnten. Hierfür werden 
Cookies und teilweise auch Session, um das Nutzerverhalten zu analysieren und die Werbeeffektivität 
zu messen. Diese Daten werden nur erhoben, wenn Sie sich mit der Verwendung von Cookies auf 
sanacare.ch einverstanden erklärt haben. Sie haben zudem die Möglichkeit, ihr Einverständnis 
jederzeit zu widerrufen. Dazu müssen Sie auf der Seite Datenschutz den Button «Zustimmung 
widerrufen klicken. 
 
Die durch Cookies erzeugten Informationen über Ihre Nutzung dieser Website können an Server von 
Facebook in den USA und andere Länder übertragen und dort gespeichert werden. Facebook kann 
diese Informationen für die Schaltung von personalisierter Werbung auf Basis Ihres 
Nutzungsverhaltens verwenden und kann diese Daten mit anderen Daten, die Facebook über Sie hat, 
verknüpfen. 
 
Sie haben die Möglichkeit, Ihre Datenschutzeinstellungen auf Facebook anzupassen und die Art und 
Weise zu kontrollieren, wie Ihre Daten für Werbezwecke verwendet werden. Weitere Informationen 
zur Datenverarbeitung durch Facebook und zu Ihren Rechten und Einstellungsmöglichkeiten zum 
Schutz Ihrer Privatsphäre finden Sie in der Datenschutzrichtlinie von Facebook. 
  
Die Meta Datenschutzrichtlinien finden Sie unter https://www.facebook.com/privacy/policy/  
 
9.6.2 Google AdSense 
Unsere Website nutzt Google AdSense, einen Dienst zum Einbinden von Werbeanzeigen der Google 
Inc. ("Google"). Google AdSense verwendet sogenannte "Cookies", Textdateien, die auf Ihrem 
Computer gespeichert werden und die eine Analyse der Benutzung der Website durch Sie 
ermöglichen. Google AdSense verwendet auch sogenannte Web Beacons (unsichtbare Grafiken). 
Durch diese Web Beacons können Informationen wie der Besucherverkehr auf diesen Seiten 
ausgewertet werden. 
 
Die durch Cookies und Web Beacons erzeugten Informationen über die Benutzung dieser Website 
(einschliesslich Ihrer IP-Adresse) und Auslieferung von Werbeformaten werden an einen Server von 

https://support.microsoft.com/de-de/microsoft-edge/cookies-in-microsoft-edge-l%C3%B6schen-63947406-40ac-c3b8-57b9-2a946a29ae09
https://support.microsoft.com/de-de/microsoft-edge/cookies-in-microsoft-edge-l%C3%B6schen-63947406-40ac-c3b8-57b9-2a946a29ae09
https://support.mozilla.org/de/kb/Cookies-blockieren%23:~:text=Cookies%20einer%20einzelnen%20Website%20blockieren,-Sie%20k%C3%B6nnen%20mithilfe&text=Klicken%20Sie%20in%20der%20Men%C3%BCleiste,das%20H%C3%A4kchen%20bei%20Standard%20verwenden
https://support.mozilla.org/de/kb/Cookies-blockieren%23:~:text=Cookies%20einer%20einzelnen%20Website%20blockieren,-Sie%20k%C3%B6nnen%20mithilfe&text=Klicken%20Sie%20in%20der%20Men%C3%BCleiste,das%20H%C3%A4kchen%20bei%20Standard%20verwenden
https://support.mozilla.org/de/kb/Cookies-blockieren%23:~:text=Cookies%20einer%20einzelnen%20Website%20blockieren,-Sie%20k%C3%B6nnen%20mithilfe&text=Klicken%20Sie%20in%20der%20Men%C3%BCleiste,das%20H%C3%A4kchen%20bei%20Standard%20verwenden
https://support.mozilla.org/de/kb/Cookies-blockieren%23:~:text=Cookies%20einer%20einzelnen%20Website%20blockieren,-Sie%20k%C3%B6nnen%20mithilfe&text=Klicken%20Sie%20in%20der%20Men%C3%BCleiste,das%20H%C3%A4kchen%20bei%20Standard%20verwenden
https://matomo.org/matomo-cloud-privacy-policy/
https://www.sanacare.ch/datenschutz/
https://www.facebook.com/privacy/policy/
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Google in den USA übertragen und dort gespeichert. Diese Informationen können von Google an 
Vertragspartner von Google weitergegeben werden. Google wird Ihre IP-Adresse jedoch nicht mit 
anderen von Ihnen gespeicherten Daten zusammenführen. 
 
Sie können die Installation der Cookies durch eine entsprechende Einstellung Ihrer Browser Software 
verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht sämtliche 
Funktionen dieser Website vollumfänglich werden nutzen können.  
 
Die Google AdSense Datenverarbeitungsbedingungen, welche auf die Standardvertragsklauseln 
verweisen, finden Sie unter https://business.safety.google/intl/de/adsprocessorterms/ 
 
Welche Daten Google grundsätzlich erfasst und wofür diese Daten verwendet werden, können Sie 
unter https://policies.google.com/privacy?hl=de nachlesen. 
 
 

9.7 Social Media 
 
9.7.1 LinkedIn 
Wir unterhalten bei LinkedIn eine Onlinepräsenz um unser Unternehmen sowie unsere Leistungen zu 
präsentieren und mit Kunden/Interessenten zu kommunizieren. LinkedIn ist ein Service der LinkedIn 
Ireland Unlimited Company, Wilton Plaza, Wilton Place, Dublin 2, Irland, ein Tochterunternehmen der 
LinkedIn Corporation, 1000 W. Maude Avenue, Sunnyvale, CA 94085, USA. 
 
Die Datenschutzhinweise von LinkedIn finden Sie unter https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy 
 
9.7.2 Facebook 
Zur Bewerbung unserer Dienstleistungen sowie zur Kommunikation mit Interessenten oder Kunden 
betreiben wir eine Firmenpräsenz auf der Plattform Facebook. 
Auf dieser Social-Media-Plattform sind wir gemeinsam mit der Meta Platforms Ireland Limited, 4 
Grand Canal Square, Dublin 2, Irland, verantwortlich. 
 
Der Datenschutzberater von Facebook kann über ein Kontaktformular erreicht werden: 
https://www.facebook.com/help/contact/540977946302970 
 
Es besteht einer Vereinbarung, in welcher die jeweiligen Verpflichtungen im Sinne des Datenschutzes 
geregelt sind. Diese Vereinbarung, aus der sich die gegenseitigen Verpflichtungen ergeben, ist unter 
dem folgenden Link abrufbar: 
https://www.facebook.com/legal/terms/page_controller_addendum 
 
Bei dem Aufruf unseres Onlineauftritts auf der Plattform Facebook werden von der Facebook Ireland 
Ltd. als Betreiberin der Plattform in der EU Daten des Nutzers (z.B. persönliche Informationen, IP-
Adresse etc.) verarbeitet. 
 
Diese Daten des Nutzers dienen zu statistischen Informationen über die Inanspruchnahme unserer 
Firmenpräsenz auf Facebook. Die Facebook Ireland Ltd. nutzt diese Daten zu Marktforschungs- und 
Werbezwecken sowie zur Erstellung von Profilen der Nutzer. Anhand dieser Profile ist es der 
Facebook Ireland Ltd. beispielsweise möglich, die Nutzer innerhalb und ausserhalb von Facebook 
interessenbezogen zu bewerben. Ist der Nutzer zum Zeitpunkt des Aufrufes in seinem Account auf 
Facebook eingeloggt, kann die Facebook Ireland Ltd. zudem die Daten mit dem jeweiligen 
Nutzerkonto verknüpfen. 
 
Im Falle einer Kontaktaufnahme des Nutzers über Facebook werden die bei dieser Gelegenheit 
eingegebenen personenbezogenen Daten des Nutzers zur Bearbeitung der Anfrage genutzt. Die 
Daten des Nutzers werden bei uns gelöscht, sofern die Anfrage des Nutzers abschliessend 
beantwortet wurde und keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten, wie z.B. bei einer 
anschliessenden Vertragsabwicklung, entgegenstehen. 
 
Zur Verarbeitung der Daten werden von der Facebook Ireland Ltd. ggf. auch Cookies gesetzt. 
Sollte der Nutzer mit dieser Verarbeitung nicht einverstanden sein, so besteht die Möglichkeit, die 
Installation der Cookies durch eine entsprechende Einstellung des Browsers zu verhindern. Bereits 
gespeicherte Cookies können ebenfalls jederzeit gelöscht werden. Die Einstellungen hierzu sind vom 

https://business.safety.google/intl/de/adsprocessorterms/
https://policies.google.com/privacy?hl=de
https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy
https://www.facebook.com/help/contact/540977946302970
https://www.facebook.com/legal/terms/page_controller_addendum
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jeweiligen Browser abhängig. Bei Flash-Cookies lässt sich die Verarbeitung nicht über die 
Einstellungen des Browsers unterbinden, sondern durch die entsprechende Einstellung des Flash-
Players. Sollte der Nutzer die Installation der Cookies verhindern oder einschränken, kann dies dazu 
führen, dass nicht sämtliche Funktionen von Facebook vollumfänglich nutzbar sind. 
 
Näheres zu den Bearbeitungstätigkeiten, deren Unterbindung und zur Löschung der von Facebook 
verarbeiteten Daten finden sich in der Datenrichtlinie von Facebook: 
https://www.facebook.com/privacy/explanation 
 
Es ist nicht ausgeschlossen, dass die Verarbeitung durch die Meta Platforms Ireland Limited auch 
über die Meta Platforms, Inc., 1601 Willow Road, Menlo Park, California 94025 in den USA erfolgt. 
 
9.7.3 Instagram 
Zur Bewerbung unserer Produkte und Leistungen sowie zur Kommunikation mit Interessenten oder 
Kunden betreiben wir eine Firmenpräsenz auf der Plattform Instagram. 
Auf dieser Social-Media-Plattform sind wir gemeinsam mit der Meta Platforms Ireland Limited, 4 
Grand Canal Square, Dublin 2, Irland, verantwortlich. 
 
Instagram ist ein Produkt von Facebook, weshalb es sich beim Datenschutzberater und der 
Vereinbarung um dieselben handelt wie bei Facebook (siehe Facebook) 
 
Bei dem Aufruf unseres Onlineauftritts auf der Plattform Instagram werden von der Facebook Ireland 
Ltd. als Betreiberin der Plattform in der EU Daten des Nutzers (z.B. persönliche Informationen, IP-
Adresse etc.) verarbeitet. 
 
Diese Daten des Nutzers dienen zu statistischen Informationen über die Inanspruchnahme unserer 
Firmenpräsenz auf Instagram. Die Facebook Ireland Ltd. nutzt diese Daten zu Marktforschungs- und 
Werbezwecken sowie zur Erstellung von Profilen der Nutzer. Anhand dieser Profile ist es der 
Facebook Ireland Ltd. beispielsweise möglich, die Nutzer innerhalb und ausserhalb von Instagram 
interessenbezogen zu bewerben. Ist der Nutzer zum Zeitpunkt des Aufrufes in seinem Account auf 
Instagram eingeloggt, kann die Facebook Ireland Ltd. zudem die Daten mit dem jeweiligen 
Nutzerkonto verknüpfen. 
 
Im Falle einer Kontaktaufnahme des Nutzers über Instagram werden die bei dieser Gelegenheit 
eingegebenen personenbezogenen Daten des Nutzers zur Bearbeitung der Anfrage genutzt. Die 
Daten des Nutzers werden bei uns gelöscht, sofern die Anfrage des Nutzers abschliessend 
beantwortet wurde und keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten, wie z.B. bei einer 
anschliessenden Vertragsabwicklung, entgegenstehen. 
 
Zur Verarbeitung der Daten werden von der Facebook Ireland Ltd. ggf. auch Cookies gesetzt. 
Sollte der Nutzer mit dieser Verarbeitung nicht einverstanden sein, so besteht die Möglichkeit, die 
Installation der Cookies durch eine entsprechende Einstellung des Browsers zu verhindern. Bereits 
gespeicherte Cookies können ebenfalls jederzeit gelöscht werden. Die Einstellungen hierzu sind vom 
jeweiligen Browser abhängig. Bei Flash-Cookies lässt sich die Verarbeitung nicht über die 
Einstellungen des Browsers unterbinden, sondern durch die entsprechende Einstellung des Flash-
Players. Sollte der Nutzer die Installation der Cookies verhindern oder einschränken, kann dies dazu 
führen, dass nicht sämtliche Funktionen von Facebook vollumfänglich nutzbar sind. 
 
Näheres zu den Verarbeitungstätigkeiten, deren Unterbindung und zur Löschung der von Instagram 
verarbeiteten Daten finden sich in der Datenrichtlinie von Instagram: 
https://help.instagram.com/519522125107875 
 
Es ist nicht ausgeschlossen, dass die Verarbeitung durch die Facebook Ireland Ltd. auch über die 
Meta Platforms, Inc., 1601 Willow Road, Menlo Park, California 94025 in den USA erfolgt. 
 
 

9.8 Allgemeine Verlinkung auf Profile bei Drittanbietern 
Der Anbieter setzt auf der Website eine Verlinkung auf die nachstehend aufgeführten sozialen 
Netzwerke ein. Die Einbindung der Plugins erfolgt dabei über eine verlinkte Grafik. Erst durch einen 
Klick auf die entsprechende Grafik wird der Nutzer zu dem Dienst des jeweiligen sozialen Netzwerks 
weitergeleitet. 

https://www.facebook.com/privacy/explanation
https://help.instagram.com/519522125107875
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Nach der Weiterleitung des Kunden werden durch das jeweilige Netzwerk Informationen über den 
Nutzer erfasst. Dies sind zunächst Daten wie IP-Adresse, Datum, Uhrzeit und besuchte Seite. Ist der 
Nutzer währenddessen in seinem Benutzerkonto des jeweiligen Netzwerks eingeloggt, kann der 
Netzwerk-Betreiber ggf. die gesammelten Informationen des konkreten Besuches des Nutzers dem 
persönlichen Account des Nutzers zuordnen. Interagiert der Nutzer über einen „Teilen“-Button des 
jeweiligen Netzwerks, können diese Informationen in dem persönlichen Benutzerkonto des Nutzers 
gespeichert und ggf. veröffentlicht werden. Will der Nutzer verhindern, dass die gesammelten 
Informationen unmittelbar seinem Benutzerkonto zugeordnet werden, muss sich der Nutzer vor dem 
Anklicken der Grafik ausloggen. Zudem besteht die Möglichkeit, das jeweilige Benutzerkonto 
entsprechend zu konfigurieren. Folgende soziale Netzwerke sind vom Anbieter verlinkt: 
 
9.8.1 Facebook 
Meta Platforms Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Dublin 2, Irland. 
Datenschutzerklärung: https://www.facebook.com/policy.php 
 
9.8.2 Instagram 
Meta Platforms Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Dublin 2, Irland. 
Datenschutzerklärung: https://help.instagram.com/519522125107875 
 
9.8.3 LinkedIn 
LinkedIn Ireland Unlimited Company, Wilton Plaza, Wilton Place, Dublin 2, Irland, ein 
Tochterunternehmen der LinkedIn Corporation, 1000 W. Maude Avenue, Sunnyvale, CA 94085 USA. 
Datenschutzerklärung: https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy 
 
9.8.4 X (Twitter) 
Twitter Inc., 795 Folsom St., Suite 600, San Francisco, CA 94107, USA 
Datenschutzerklärung: https://twitter.com/privacy 
 
 

9.9 Plugins und Tools 
 
9.9.1 Mapbox API 
Für Anfahrtsbeschreibungen setzen wir Mapbox API, einen Dienst der Mapbox Inc., 740 15th Street 
NW, 5th Floor, Washington, District of Columbia 20005, USA, nachfolgend nur „Mapbox“ genannt, ein. 
 
Bei Aufruf einer unserer Internetseiten, in die der Dienst Mapbox eingebunden ist, wird durch Mapbox 
ein Cookie über Ihren Internet-Browser auf Ihrem Endgerät gespeichert. Hierdurch werden 
Informationen über Ihre Nutzung unseres Internetauftritts, einschliesslich Ihrer IP- Adresse, an einen 
Server von Mapbox in den USA übertragen und dort gespeichert. Diese Daten werden zum Zwecke 
der Anzeige der Seite bzw. zur Gewährleistung der Funktionalität des Dienstes Mapbox verarbeitet. 
Diese Informationen wird Mapbox womöglich an Dritte weitergeben, sofern dies gesetzlich 
vorgeschrieben ist oder die Informationen durch Dritte im Auftrag von Mapbox verarbeitet werden. 
 
Die „Terms of Service“, die durch Mapbox unter https://www.mapbox.com/tos/#maps bereitgestellt 
werden, enthalten weitergehenden Informationen über die Nutzung von Mapbox und über die von 
Mapbox erlangten Daten. 
 
Sofern Sie mit dieser Verarbeitung nicht einverstanden sind, haben Sie die Möglichkeit, die Installation 
der Cookies durch die entsprechenden Einstellungen in Ihrem Internet-Browser zu verhindern. 
Einzelheiten hierzu finden Sie vorstehend unter dem Punkt „Cookies“. Die Nutzung des Dienstes 
Mapbox über unseren Internetauftritt ist dann allerdings nicht mehr möglich. Mapbox bietet unter 
https://www.mapbox.com/privacy/ 
weitere Informationen zur Erhebung und Nutzung der Daten sowie zu Ihren Rechten und 
Möglichkeiten zum Schutz Ihrer Privatsphäre an. 
 
9.9.2 Akismet 
Wir nutzen für unsere Website Akismet, eine Anti-Spam-Lösung für WordPress. Dienstanbieter ist das 
amerikanische Unternehmen Automattic Inc., 60 29th Street #343, San Francisco, CA 94110, USA. 
 
Akismet verarbeitet Daten von Ihnen unter anderem auch in den USA.  

https://www.facebook.com/policy.php
https://help.instagram.com/519522125107875
https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy
https://twitter.com/privacy
https://www.mapbox.com/tos/#maps
https://www.mapbox.com/privacy/
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Die Datenverarbeitungsbedingungen (Data Processing Agreements) von Wordpress finden Sie 
unter https://wordpress.com/support/data-processing-agreements/. 
 
Mehr über die Daten, die durch die Verwendung von Akismet bzw. WordPress verarbeitet werden, 
erfahren Sie in der Datenschutzerklärung auf https://automattic.com/de/privacy/. 
 
 
 

10 Änderungen der Datenschutzerklärung 
 
Wir behalten uns vor und sind allenfalls auch dazu verpflichtet, die Bestimmungen dieser 
Datenschutzerklärung zu ändern. Solche Änderungen veröffentlichen wir auf geeignete Weise (z. B. 
auf der Website). Es obliegt Ihnen, sich regelmässig über die aktuell geltenden Bestimmungen dieser 
Datenschutzerklärung zu informieren. 

https://wordpress.com/support/data-processing-agreements/
https://automattic.com/de/privacy/?tid=331685546602

